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УТВЕРЖДЕНО








 Советом  РА «Комэнерго» им. Э. Хижа   
(Протокол № 59 от «02» июня 2010 г.) Изменения утверждены  Общим собранием 
РА «Комэнерго»   им.Э.Хижа  
  протокол № 33 от  «23» мая 2014 г.
I. Общие положения
1. Положение о раскрытии информации организациями-членами Российской ассоциации «Коммунальная энергетика» имени Эдуарда Хижа (далее – Положение) разработано в соответствии с Федеральным законом от 01.12.2007 № 315-ФЗ «О саморегулируемых организациях», Постановлением Правительства Российской Федерации от 21.01.2004 N 24 «Об утверждении стандартов раскрытия информации субъектами оптового и розничных рынков электрической энергии», Уставом Российской ассоциации «Коммунальная энергетика» имени Эдуарда Хижа (далее – Ассоциация), внутренними документами Ассоциации. 
2. Настоящим Положением устанавливаются состав, порядок раскрытия и защиты информации Ассоциацией, организациями-членами Ассоциации, являющихся субъектами розничных рынков электрической энергии (далее – регулируемые организации).
3. Под раскрытием информации в настоящем Положении понимается обеспечение доступа к информации неограниченного круга лиц независимо от цели получения указанной информации. 

4. Информация раскрывается путем: 

а) опубликования в печатных средствах массовой информации, в которых в соответствии с законами субъектов Российской Федерации публикуются официальные материалы органов государственной власти, и (или) в печатных изданиях, в которых публикуются   акты  органов местного самоуправления,  распространяемых в  субъектах
Российской Федерации и (или) муниципальных образованиях, на территории которых регулируемые организации осуществляют свою деятельность (далее - официальные печатные издания);
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б) опубликования на официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (далее - сеть Интернет) регулируемой организации, и (или) на официальном сайте в сети Интернет органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации (органа местного самоуправления), уполномоченного осуществлять контроль за соблюдением стандартов раскрытия информации. 

в) предоставления информации на основании письменных запросов потребителей товаров и услуг регулируемых организаций (далее соответственно - потребители, регулируемые товары и услуги).

5. Информация, подлежащая раскрытию, в полном объеме  размещается регулируемой организацией на выбранных ею сайтах в сети Интернет из числа указанных в подпункте "б" пункта 4 настоящего Положения и должна быть доступна в течение 5 лет.

Регулируемые организации обязаны сообщать по запросу потребителей адрес сайта в сети Интернет, на котором размещена информация, подлежащая раскрытию. 


Информация, отмеченная знаком *), подлежит также размещению в официальных печатных изданиях со ссылкой на адрес сайта в сети Интернет, на котором информация размещена в полном объеме. 

На территориях, на которых отсутствует доступ к сети Интернет, информация раскрывается путем ее опубликования в официальных печатных изданиях в полном объеме, а также путем предоставления информации на основании письменных запросов потребителей.

6. Фактическая информация раскрывается по окончании отчетного периода.

Прогнозная информация раскрывается до начала отчетного периода.

Любые изменения раскрытой информации подлежат опубликованию с даты принятия соответствующего решения:

в официальных печатных изданиях - в течение 30 дней;

в электронных средствах массовой информации - в течение 5 дней.

7. Регулируемые организации в течение 5 рабочих дней со дня опубликования информации в официальных печатных изданиях (размещения на сайте в сети Интернет) сообщают в орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации (орган местного самоуправления), уполномоченный осуществлять контроль за соблюдением стандартов   раскрытия   информации,  о   раскрытии   соответствующей   информации с 
указанием официального печатного издания и (или) адреса сайта в сети Интернет, которые используются для размещения этой информации.
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В случае раскрытия информации на официальном сайте в сети Интернет органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации (органа местного самоуправления), уполномоченного осуществлять контроль за соблюдением стандартов раскрытия информации, сообщение о раскрытии соответствующей информации в этот орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации и (или) орган местного самоуправления не направляется.

8. Ассоциацией осуществляется мониторинг опубликования информации членами Ассоциации в соответствии со стандартами раскрытия информации, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 21.01.2004 № 24 «Об утверждении стандартов раскрытия информации субъектами оптового и розничных рынков электрической энергии». Результаты мониторинга информации, размещаемой на сайтах членов Ассоциации, используются Комитетом по контролю за деятельностью членов Ассоциации при проведении плановых проверок деятельности членов Ассоциации.
9. Регулируемые организации ведут учет письменных запросов потребителей, а также хранят копии ответов на такие запросы в течение 5 лет.

II. Обеспечение Ассоциацией доступа к информации и защита информации

10. Ассоциация посредством опубликования в средствах массовой информации и (или) размещения в информационно-телекоммуникационных сетях обязана обеспечить доступ к информации:










            1) о составе членов Ассоциации;








           2) об условиях, о способах и порядке обеспечения ответственности членов Ассоциации перед потребителями и иными лицами при выполнении  работ (услуг);
                       3) о членах, прекративших свое членство в Ассоциации, и об основаниях прекращения их членства, а также о новых членах, вступивших в Ассоциацию;


           4) об условиях членства в Ассоциации;






           5) о содержании стандартов и правил Ассоциации;




           6) о структуре и компетенции органов управления и специализированных органов Ассоциации;










           7) о решениях принятых Общим собранием Ассоциации и постоянно действующим коллегиальным органом управления Ассоциации;




           8) о случаях привлечения членов Ассоциации к ответственности за нарушение требований законодательства Российской Федерации в части осуществления предпринимательской деятельности, стандартов и правил Ассоциации;
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9) о любых исках и заявлениях, поданных Ассоциацией в суды;


          10) о составе и стоимости имущества компенсационного фонда Ассоциации;
         11) об аттестатах,  выданных   членам   Ассоциации   или их   работникам по  результатам обучения (в случае, если Ассоциация осуществляет аттестацию работников членов Ассоциации);










         12) о ходе и результатах экспертизы нормативного правового акта, в проведении которой Ассоциация  принимала участие;






                     13) о результатах проведенных Ассоциацией проверок деятельности членов Ассоциации;  14) о годовой бухгалтерской отчетности Ассоциации и результатах ее аудита;
          15) иную информацию, предусмотренную федеральными законами.
                                 11. Ассоциация вправе раскрывать иную информацию о своей деятельности и деятельности своих членов в порядке, установленном внутренними документами, если такое раскрытие не влечет за собой нарушение установленных членами Ассоциации порядка и условий доступа к информации, составляющей коммерческую тайну, а также возникновение конфликта интересов Ассоциации и интересов ее членов и определяется Ассоциацией в качестве обоснованной меры повышения качества саморегулирования и информационной открытости деятельности Ассоциации и ее членов.

                      12. Ассоциацией должны быть предусмотрены способы получения, использования, обработки, хранения и защиты информации, неправомерное использование которой работниками Ассоциации может причинить моральный вред и (или) имущественный ущерб членам Ассоциации или создать предпосылки для причинения такого вреда и (или) ущерба.









                      13. Ассоциация предоставляет информацию в федеральные органы исполнительной власти в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.                    14. Ассоциация несет ответственность перед своими членами за действия работников Ассоциации, связанные с неправомерным использованием информации, ставшей известной им в силу служебного положения.

III. Раскрытие информации энергоснабжающими, энергосбытовыми организациями и гарантирующими поставщиками (регулируемыми организациями) 
15. Регулируемые организации раскрывают следующую информацию:
15.1
а) годовая финансовая (бухгалтерская) отчетность, а также аудиторское заключение (в случае, когда в соответствии с законодательством Российской Федерации в отношении 
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субъекта рынка электрической энергии осуществлялась аудиторская проверка), если иное не установлено законодательством Российской Федерации;

б) показатели эффективности использования капитала - в случае применения метода расчета экономически обоснованного уровня доходности инвестированного капитала при государственном регулировании тарифов в отношении субъекта рынка электрической энергии:

уровень доходности инвестированного капитала, установленный федеральным органом исполнительной власти по регулированию естественных монополий, с указанием источника опубликования методики определения уровня доходности инвестированного капитала;

фактический уровень доходности инвестированного капитала, использованного при осуществлении регулируемой деятельности, и обоснование причин его отклонения от уровня доходности инвестированного капитала, установленного федеральным органом исполнительной власти по регулированию естественных монополий;

в) отчет о движении активов, учитываемых при установлении федеральным органом исполнительной власти по регулированию естественных монополий уровня доходности инвестированного капитала, включающий:

балансовую стоимость активов на начало года;

балансовую стоимость активов на конец года;

сведения о выбытии активов в течение года;

сведения о вводе активов в течение года, в том числе за счет переоценки, модернизации, реконструкции, строительства и приобретения нового оборудования.

Указанная в пункте  15.1  информация подлежит опубликованию в официальном печатном издании ежегодно, не позднее 1 июня.

15.2.
а) цену на электрическую энергию, дифференцированную в зависимости от условий, определенных законодательством Российской Федерации. При этом отдельно раскрывается цена закупки электрической энергии, стоимость услуг по ее передаче, а также стоимость иных услуг, оказание которых является неотъемлемой частью поставки электрической энергии потребителю;

б) основные условия договора купли-продажи электрической энергии, в том числе:

срок действия договора;

вид цены на электрическую энергию (фиксированная или переменная);

форму оплаты;

формы обеспечения исполнения обязательств сторон по договору;

зону обслуживания;

______________________________________________Российская ассоциация «Коммунальная энергетика»
условия расторжения договора;

ответственность сторон;

иную информацию, являющуюся существенной для потребителей;

в) информацию о деятельности энергоснабжающей, энергосбытовой организации и гарантирующего поставщика, в том числе:

информацию о гарантирующем поставщике, включая зону его обслуживания, место нахождения, почтовый адрес, телефоны, факс, адрес электронной почты;

информацию о банковских реквизитах;

информацию об изменении основных условий договора купли-продажи электрической энергии и условий обслуживания населения.

Информация, указанная в подпунктах "а" - "в" пункта 15.2  настоящего Положения, за исключением абзаца последнего подпункта "в", подлежит опубликованию в официальном печатном издании не реже одного раза в год.

Информация, указанная в последнем абзаце подпункта "в" пункта 15.2 настоящего Положения, раскрывается не позднее одного месяца до вступления изменений в силу.

15.3
Гарантирующие поставщики кроме указанной, раскрывают также следующую информацию:

размер регулируемой сбытовой надбавки с указанием решения уполномоченного регулирующего органа об установлении тарифа (информация подлежит опубликованию в официальном печатном издании не реже одного раза в год);

объем электрической энергии, покупаемой на оптовом рынке, в том числе в секторе свободной торговли и регулируемом секторе, по двусторонним договорам купли-продажи (информация раскрывается ежемесячно).

IV. Порядок раскрытия информации по письменным запросам потребителей

16. Информация, подлежащая раскрытию в соответствии с настоящим Положением, предоставляется регулируемой организацией потребителю на основании письменного запроса о предоставлении информации.

17. Предоставление информации осуществляется в письменной форме посредством направления в адрес потребителя почтового отправления либо выдачи лично потребителю по месту нахождения регулируемой организации.

18. Потребитель в письменном запросе о предоставлении информации указывает регулируемую   организацию,  в которую   направляет указанный запрос,  а также    свою 
______________________________________________Российская ассоциация «Коммунальная энергетика»
фамилию, имя, отчество (наименование юридического лица), почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, излагает суть заявления, подписывает запрос и 
проставляет дату, а также указывает способ получения запрашиваемой информации (посредством почтового отправления или выдачи лично потребителю).

19. Поступивший в адрес регулируемой организации письменный запрос о предоставлении информации подлежит регистрации в день его поступления в регулируемую организацию с присвоением ему регистрационного номера и проставлением штампа соответствующей организации.

20. Регулируемая организация не позднее 20 календарных дней со дня поступления запроса направляет раскрываемую в соответствии с настоящим документом информацию в адрес потребителя согласно избранному потребителем способу получения информации.

V. Заключительные положения
21. Настоящее Положение вступает в действие с момента  внесения Ассоциации в государственный реестр саморегулируемых организаций.

22. Все вопросы, не урегулированные настоящим Положением, регламентируются правовыми актами Российской Федерации, Уставом Ассоциации и внутренними документами Ассоциации.
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